
V súvislosti so zavádzaním elektronickej komunikácie do procesu colného konania 
bolo 1. 7. 2009  v rámci colnej správy zriadené  
 

CALL CENTRUM 
 

pre informačné systémy. Slúži ako centrum podpory pre riešenie problémov spojených s: 
• deklaračným systémom,  
• systémami TARIC, Kvóta,  
• systémom NCTS (Tranzit),  
• systém registrácie subjektov pre elektronickú komunikáciu 

 
Call centrum je určené pre širokú užívateľskú verejnosť ako aj pre colníkov. 
 
Kontakty: 
zvýhodnené telefónne číslo:  0850 123 360 
E-mail:    cpu@colnasprava.sk 
Fax:    043 5305 189 
Web:    www.cpu.colnasprava.sk 
 


